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Klachtenrapportage 2022

Het provincieloket van Gelderland is het centrale meldpunt voor klachten en hindermeldingen et
betrekking tot Luchthaven Teuge. Alle meldingen worden geregistreerd en jaarlijks aangeboden
aan de Commissie Regionaal Overleg Teuge (CRO). De CRO bestaat uit vertegenwoordigers van de
luchthaven, haar gebruikers, omliggende (en aandeelhoudende) gemeenten, omwonenden, de
luchtvaartpolitie en natuurorganisaties. Hierbij bieden wij u het rapport aan over het kalenderjaar
2022.

De meldingen zijn onderverdeeld in aard van de melding en de woonplaats/gemeente waarvandaan
de melder contact opneemt. Meldingen worden opgedeeld in de volgende categorieén:

¢  Geluidhinder

e Telaag vliegen

e Hinderlijk vlieggedrag (acrobatics (loopings, duikvluchten e.d.)

e Vliegtuig vloog over area to be avoided

¢  Onevenredig veel vluchten over woning

e Niet gespecificeerd

Als bij een melding meerdere categorieén zijn benoemd, tellen we de klacht voor elke categorie
mee. Het totaal van de meldingen over alle categorieén kan daardoor hoger uitvallen dan het totaal
aantal meldingen in de eerste tabel.
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Hierbij de verdeling van de klachten en klagers per gemeente van herkomst:

aantal verschillende

gemeente | aantal klachten klagers
Apeldoorn 55 38
Brummen 1 1
Deventer 12 10
Epe 2 1
Heerde 0 0
Lochem 36 13
Voorst 38 18
Zutphen 1 1
TOTAAL 145 82

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de klachten verdeeld naar de aard van de klachten:
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Onderstaande tabel geeft een vergelijk tussen het gebruiksjaar waar deze rapportage over gaat en

het voorgaande jaar per gemeente:

2021 2022 2021 2022
aantal aantal aantal aantal
klachten klachten | verschillende | verschillende
klagers klagers
gemeente
Apeldoorn 51 55 28 38
Brummen 6 1 4 1
Deventer 18 12 9 10
Epe 2 2 2 1
Heerde 1 0 1 o)
Lochem 33 36 16 13
Voorst 62 38 44 18
Zutphen 4 1 4 1
TOTAAL 178 145 109 82
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Reclame vliegtuigen 6 2 8
Para/sportvliegtuigen 46 1 12| 2 36| 36| 1 |134
Overig 3 3
Totaal klachten 55 1 (12| 2] 0|36]38]| 1 ]|145
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